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お 客 様 各 位 

 株式会社  栃 木 銀 行 
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有限会社 シーアンドユーシステム様の「ＳＤＧｓ宣言」のご支援について 

 

 

 栃木銀行（頭取 黒本 淳之介）は、お客さまのＳＤＧｓ経営への取組みをご支援するため 

「とちぎんＳＤＧｓ宣言支援サービス」をご提供しています。 

今般、有限会社 シーアンドユーシステム様が、本サービスをご利用いただき「ＳＤＧｓ宣言」

を策定されましたのでお知らせいたします。 

地域経済の担い手である事業者の皆さまにとってＳＤＧｓ経営に取組むことは、将来の「ビジ

ネスチャンス」と「ビジネスリスク」を認識し、事業継続性を高める有用な機会となります。 

栃木銀行は、今後もお客さまと共に、地域経済の持続性向上に取り組んでまいります。 
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１．企業概要 

企業名 有限会社 シーアンドユーシステム 

所在 栃木県宇都宮市東宿郷４丁目５番４号 ＧＫビル２階 北号室 

代表者名 代表取締役 肥後 和男 

事業内容 ソフトウェアの開発と販売 

 

 

 

 

 



本宣言書は栃木銀行のサポートのもと作成しております 

●顧客満足度調査の実施

●顧客の声を製品・サービスに反映させる仕組み構築

●顧客満足度目標の設定、向上のための取り組み推進

【具体的な取組】

製品・サービスに関する顧客の意見やニーズを積極的に収集し、改善検討を行う経営を目指します。

顧客ニーズの把握

●危機管理体制の整備、対応フローの制定

●対応方法の社内共有

●外部専門家との連携

●社内事故・不祥事に関する研修の実施

【具体的な取組】

ステークホルダーの利益を守るため、社内で事故や不祥事を未然に防止するとともに、万一発生時の誠実な対応を心がけます。

事故・不祥事への対応

●顧客情報取り扱いに関するマニュアルの制定

●パソコンや記憶メディアの取扱いルール制定

●情報漏えいに関する研修の実施

【具体的な取組】

各種機密情報の保護の重要性を従業員全員が認識し、情報漏えい防止に努めます。

情報漏えいの防止

●女性の採用数・割合の目標設定

●女性管理職登用の目標設定

●テレワーク等の柔軟な勤務対応

【具体的な取組】

性別による差別なく、女性が平等に仕事上の機会を得ることができる職場を目指します。

女性活躍の推進

2022年9月26日

有限会社　シーアンドユーシステム

代表取締役　肥後 和男

弊社は、「コンピューターの不易と流行を考える」の理念のもと、ソフトウェア開発事業に従事してお

ります。いつの時代も、コンピューター技術が変わっても常に使う「人」を意識したシステム作りをモッ

トーに、企業の事業効率化支援を通じて持続可能な社会づくりに貢献してまいります。

有限会社　シーアンドユーシステム


