
本宣言書は栃木銀行のサポートのもと作成しております 

●商品についての改善点を見出すことにより、ニーズにあった商品を提供

●顧客満足度目標の設定、向上のための取り組み推進

●顧客の声を製品・サービスに反映させる仕組み構築

【具体的な取組】

製品・サービスに関する顧客の意見やニーズを積極的に収集し、改善検討を行う経営を目指します。

顧客ニーズの把握

●当地の自然保護の観点から従業員にゴミ拾い・除草・清掃の励行

●障害者の自立支援の一環として地域住民との交流

【具体的な取組】

地域・社会への貢献活動を積極的に行い、地域の魅力を広く社内外にPRいたします。

社会・地域活動の情報発信の推進

●自社製品のきのこ生産推進により地域産の生産物のPR

●地域の特産品・自然等の特色を生かしたイベント企画

●地元産品や特産品の発信・インターネット販売

【具体的な取組】

地域産の材料・食品・製品などの地域資源を積極的に活用し、地産地消・地産外商を推進します。

地産地消の推進

●方針・社内規程の見直し

（サービス残業の禁止、残業代の適切な支払、法定年次休暇の確実な取得）

●超過労働時間の削減

【具体的な取組】

過重労働、長時間労働、サービス残業に関して、発生防止にむけて適切な労働時間管理を推進します。

労働時間の是正
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株式会社 三夜沢きのこ園

代表取締役　稲葉 昭宏

当社は、「三夜沢の地でのきのこ栽培を通じて障害者の就労推進並びに収益確保を行うことによ

り、特産物として認知され地域に根ざした企業へ成長する」をモットーに、障害者及び高齢者の雇

用確保並びに同業者間での地位を確保し、持続可能な社会の実現に向けた積極的な取組み

を行ってまいります。

株式会社 三夜沢きのこ園


