
本宣言書は栃木銀行のサポートのもと作成しております 

●顧客の声を製品・サービスに反映させる仕組み構築

●顧客満足度目標の設定、向上のための取り組み推進

【具体的な取組】

製品・サービスに関する顧客の意見やニーズを積極的に収集し、改善検討を行う経営を目指します。

顧客ニーズの把握

●省資源や廃棄物削減等に関する取組内容と取組実績の情報開示

●法令順守状況や取組の開示

●エネルギーの削減に関する取組内容と取組実績の情報開示

【具体的な取組】

情報開示を進め、自社の環境影響に関する透明性を高めます。

環境問題への取組みの公表

●廃棄製品を回収し、原材料として再利用

●需要のあるところに対し、グローバルに製品を提供

●適切なメンテナンス・整備の実施

【具体的な取組】

持続可能な社会の実現のため、環境配慮型製品・サービスの提供を推進します。

環境配慮型サービス・製品の提供

●廃棄物排出量の削減、リユース・リサイクルの推進

●廃棄物の管理体制の強化

（廃棄物処理法の順守、廃棄物管理責任者の選任等）

●ペーパーレス化の推進

【具体的な取組】

未来の地球環境を守るため、自社で排出する廃棄物の削減やリサイクル等の活動に努めます。

ゴミ・廃棄物削減
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株式会社　マシダ

代表取締役　増田 勝

当社は、自動車用タイヤ・ホイールの買取・販売を中心に、積極的に3Rを推進しており

ます。SDGs経営を推進し、持続可能な循環型社会の実現に向けて取り組んでまいり

ます。

株式会社　マシダ


