
本宣言書は栃木銀行のサポートのもと作成しております 

●ＤＭ、ＳＮＳを利用して顧客の満足度を調査

●販売店へ直接出向き、リサーチを行う

●地域の声を製品・サービスに反映させる

【具体的な取組】

製品・サービスに関する顧客の意見やニーズを積極的に収集し、改善検討を行う経営を目指します。

顧客ニーズの把握

●益子伝統釉の作陶

●益子の山々から原土の仕入

●地域問題の解決に向けた商品開発

【具体的な取組】

地域産の材料・食品・製品などの地域資源を積極的に活用し、地産地消・地産外商を推進します。

地産地消の推進

●こまめな消灯・節電

●エアコンの設定温度を調整

●作陶工程のおけるロス削減で省エネ推進

【具体的な取組】

CO2排出抑制のため、さらなる省エネ・節電を推進します。

省エネ・節電

●リユース、リデュース、リサイクルの循環型経営を推進

●商品梱包における過剰包装の禁止

●マイ箸、マイボトルの推進

【具体的な取組】

未来の地球環境を守るため、自社で排出する廃棄物の削減やリサイクル等の活動に努めます。

ゴミ・廃棄物削減
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竜同窯

代表　宮田 竜司　

当社は、「食卓に一華添える器を世界へ」をモットーに、みんなが笑顔で食卓を囲むお

手伝いし、持続可能な社会の実現に向けた積極的な取組みを行ってまいります。

竜同窯


