
本宣言書は栃木銀行のサポートのもと作成しております 

●節水・中水利用の推進

●水源涵養林等の保全活動への参画

●排水管理の徹底

【具体的な取組】

限りある水資源へ持続的にアクセスできるように、水資源の効率的な利用や、水源となる森林の保護活動を推進します。

水の効率的な利用、水の汚染の防止

●顧客満足度調査の実施

●顧客の声を製品・サービスに反映させる仕組み構築

●顧客満足度目標の設定、向上のための取り組み推進

【具体的な取組】

製品・サービスに関する顧客の意見やニーズを積極的に収集し、改善検討を行う経営を目指します。

顧客ニーズの把握

●地域の特産品・自然等の特色を生かしたイベント企画

●地域問題の解決に資する製品・サービスの開発

●6次産業化の推進

●行政の産業振興事業への参画

【具体的な取組】

持続可能な地域づくりのため、地域の社会的・経済的な活性化の取組みを行います。

地域活性化・産業振興

●従業員に対する、ポスター掲示やパンフレット配布等による普及・啓発

●従業員に対する教育・研修の定期的な実施

●従業員参加型の環境保全活動

　（地域の清掃活動や森林整備ボランティア等）の実施

【具体的な取組】

環境問題を自分事として取り組むために、環境意識のさらなる向上に努めます。

環境問題の認識・理解の推進
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代表　熊倉 隼介

当社は、「花を通じて人を思いやる気持ち、心を大切に心豊かな社会を創り、社会に笑顔を増や

します」をモットーに、お客様一人ひとりを大切にし、お客様の笑顔を自分の喜びとして思いやりの

心を持って仕事に徹し、持続可能な社会の実現に向けた積極的な取組みを行ってまいります。

ローズギャラリーマロニエ


