
本宣言書は栃木銀行のサポートのもと作成しております 

●顧客満足度調査の実施

●顧客の声を製品・サービスに反映させる仕組み構築

●顧客満足度目標の設定、向上のための取り組み推進

製品・サービスに関する顧客の意見やニーズを積極的に収集し、改善検討を行う経営を目指します。

地域社会の一員として、地域・社会への貢献活動を積極的に行い、地域の魅力を広く社内外にPRいたします。

●会社ホームページやSNSで社外へ発信

●地域の新聞・広告媒体等で発信

●社内で共有し発信

●U・Iターン人材採用に向けた行政との連携

●地域教育機関からのインターンシップの受け入れ

●地元コミュニティとの交流会

雇用を通じた地域振興のため、地元人材の活用を推進します。

●資格取得費用の補助、資格手当付与制度の整備

●業績上位者への表彰制度の導入

●社員のキャリア面談の実施

社員一人一人が仕事に対して高い意欲を持ち、自己実現の場として働きがいを感じられる環境を目指します。

【具体的な取組】

顧客ニーズの把握

【具体的な取組】

社会・地域活動の情報発信の推進

【具体的な取組】

地元人材の活用

【具体的な取組】

働きがい

2024年3月26日

ヌルク　合同会社

代表社員　井上　真 

当社は山と真摯に向き合いながら、一点一点ハンドメイドで製作を行うガレージメーカー

として成長し、地域に根付き、貢献することをモットーとして、持続可能な社会の実現に

向けた積極的な取組を行ってまいります。

ヌルク　合同会社


