
本宣言書は栃木銀行のサポートのもと作成しております 

●ISO9001の認証取得

●製品・サービスの安全性に関する方針・目標等の制定

●顧客満足度目標の設定、向上のための取り組み推進

製品・サービスに関する顧客の意見やニーズを積極的に収集し、改善検討を行う経営を目指します。

業務に関わる新規法令の適用や法令の改正について、常に情報収集に努め、法令順守を徹底します。

●最新の法令の改正・新規制定の情報収集

●内部管理体制の整備・充実

●CSR方針の制定

●法務・コンプライアンス担当の設置

●自社の製品・サービスで、天然素材やフェアトレードな材料を利用

●持続可能性を確認できる原材料（FSC認証やMSC認証等）の使用

●ISO14001やエコアクション21等の認証取得

持続可能な社会の実現のため、環境配慮型製品・サービスの提供を推進します。

●人権尊重、差別の禁止に関する方針策定

●多様な人材が活躍するダイバーシティ経営の促進

●とちぎ健康経営宣言（協会けんぽ）の実施

社員の健康状態を把握し、持続可能な働き方の実現をサポートします。

【具体的な取組】

製品・サービス

【具体的な取組】

法令情報管理の徹底

【具体的な取組】

環境

【具体的な取組】

人権・労働
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株式会社　大和義肢製作所

代表取締役　池田　博子 

当社は、確かな経験と実績に裏打ちされた技術で子供から大人まで患者様一人一人

の生活に寄り添う義肢・装具を提供し、国連が提唱する持続可能な開発目標(SDG

ｓ)に賛同し、持続可能な社会の実現に向けた積極的な取組みを行ってまいります。
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