
本宣言書は栃木銀行のサポートのもと作成しております 

●顧客満足度調査の実施

●顧客の声を製品・サービスに反映させる仕組み構築

●顧客満足度目標の設定、向上のための取り組み推進

【具体的な取組】

製品・サービスに関する顧客の意見やニーズを積極的に収集し、改善検討を行う経営を目指します。

顧客ニーズの把握

●地域問題の解決に資する製品・サービスの開発

●行政の産業振興事業への参画

●中古住宅のリノベーションと販売による地域活性化への寄与

【具体的な取組】

持続可能な地域づくりのため、地域の社会的・経済的な活性化の取組みを行います。

地域活性化・産業振興

●自社の製品・サービスで、天然素材やフェアトレードな材料を利用

●製品・サービスの環境に配慮した企画開発・設計基準の設定

●太陽光発電の開発・設置・販売・管理

【具体的な取組】

持続可能な社会の実現のため、環境配慮型製品・サービスの提供を推進します。

環境配慮型サービス・製品の提供

●資格取得費用の補助、資格手当付与制度の整備

●業績上位者への表彰制度の導入

●社員のキャリア面談の実施

【具体的な取組】

仕事に対して高い意欲を持ち、自己実現の場として働きがいを感じられる環境を目指します。

働きがい

2023年9月20日

株式会社　宮ウエストホーム

代表取締役　渡邉　一史 

当社は、「フットワークを常に意識し、迅速で正確な対応で、地域経済の頼れるパートナーとして

発展していく」をモットーに、再生可能エネルギーの普及と住みやすい住宅の提供を通して、地域

経済の発展に寄与する企業として信頼され、持続可能な社会の実現に向けた積極的な取組み

を行ってまいります。

株式会社　宮ウエストホーム


