
本宣言書は栃木銀行のサポートのもと作成しております 

●顧客満足度調査の実施

●施工完了後のアフターサービスの徹底

●綿密な打ち合わせによるお客様の要望確認

●1人1人が役割に責任を持ち、満足いただけるサービス提供

【具体的な取組】

製品・サービスに関する顧客の意見やニーズを積極的に収集し、改善検討を行う経営を目指します。

顧客ニーズの把握

●U・Iターン人材採用に向けた行政との連携

●地域教育機関からのインターンシップの受け入れ

●地元コミュニティとの交流会

●シニア人材の専門性・技術ノウハウの継承

【具体的な取組】

雇用を通じた地域振興のため、地元人材の活用を推進します。

地元人材・シニア人材の活用

●規程・方針にあらゆる違法行為を禁ずる旨を定める

●ポスターや社内報による普及啓発活動

●飲酒運転・SNS利用等に関する研修の実施

●汚職・贈収賄行為の禁止

【具体的な取組】

従業員全員が、違法行為について理解をし、該当する行為を行わないように防止します。

違法行為の防止

●環境負荷が低い原材料の調達

（リサイクル材、竹等の天然素材、植物由来のプラスチック等）

●再生可能エネルギーの導入や再エネ電力利用の推進

●リサイクル材使用の推進（紙、プラスチック、金属等；包装材など）

●廃棄物排出量の削減、リユース、リサイクルの推進

【具体的な取組】

環境負荷の小さい原材料の購入や３Ｒの推進に努めます。

グリーン購入・廃棄物削減
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有限会社　大洋

代表取締役　栗原 武司 

当社は、”Action”＆”support"をモットーに、電気工事サービスをご提供するととも

に、お客様へ満足という利益を提供し、持続可能な社会の実現に向けた積極的な取

組みを行ってまいります。

有限会社　大洋


