
本宣言書は栃木銀行のサポートのもと作成しております 

●顧客満足度調査の実施

●顧客の声を製品・サービスに反映させる仕組み構築

●顧客満足度目標の設定、向上のための取り組み推進

製品・サービスに関する顧客の意見やニーズを積極的に収集し、改善検討を行う経営を目指します。

雇用を通じた地域振興のため、地元人材の活用を推進します。

●U・Iターン人材採用に向けた行政との連携

●地域教育機関からのインターンシップの受け入れ

●地元コミュニティとの交流会

●雇用マッチングイベントへの参加

●顧客情報取り扱いに関するマニュアルの制定

●パソコンや記憶メディアの取扱いルール制定

●情報セキュリティの第三者認証取得（プライバシーマークなど）

●情報漏えいに関する研修の実施

各種機密情報の保護の重要性を従業員全員が認識し、情報漏えい防止に努めます。

●安全衛生マネジメントシステムの推進（リスク評価、目標設定など）

●安全衛生・健康に関する研修（ヒヤリハット研修等）の実施

●安全衛生パトロールの実施

労働災害の防止や、社員の健康維持のために、社員一人一人へ安全・健康に関する様々な機会を提供することに努めます。

【具体的な取組】

顧客ニーズの把握

【具体的な取組】

地元人材の活用

【具体的な取組】

情報漏えいの防止

【具体的な取組】

安全衛生
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合同会社　セブントレジャー

代表社員　大類　順子 

当社は、地域医療機関との連携により、地域の一人ひとりの生命と健康を守り、幸せ

な社会を創造していくことをモットーに、地域の人々に愛され、必要とされ、健康を支え

る、ヘルスケア拠点を目指す中で、持続可能な社会の実現に向けた積極的な取組み

を行ってまいります。

合同会社　セブントレジャー


