
本宣言書は栃木銀行のサポートのもと作成しております 

●リスクアセスメントの実施

●リスク管理の推進

●最新の法令の改正・新規制定の情報収集

持続的な事業活動のために、自社の業務において発生しうるリスクを認識し、あらゆる対策に努めます。

製品・サービスに関する顧客の意見やニーズを積極的に収集し、改善検討を行う経営を目指します。

●顧客満足度調査の実施

●顧客の声を製品・サービスに反映させる仕組み構築

●顧客満足度目標の設定、向上のための取り組み推進

●地域に対する寄付の実施

●地域イベントの主催・共催

●社会科見学の受け入れ

持続可能な地域づくりのため、地域の社会的・経済的な活性化の取組みを行います。

●廃棄物排出量の削減、リユース・リサイクルの推進

●ペットボトル・空き缶の分別回収やリサイクル活動

●廃棄物の管理体制の強化

（廃棄物処理法の順守、廃棄物管理責任者の選任等）

未来の地球環境を守るため、自社で排出する廃棄物の削減やリサイクル等の活動に努めます。

【具体的な取組】

リスクマネジメントの実施

【具体的な取組】

顧客ニーズの把握

【具体的な取組】

地域活性化・産業振興

【具体的な取組】

ゴミ・廃棄物削減

2024年7月31日

有限会社　大沢自動車

代表取締役　大澤　英夫 

当社は、安心・安全・信頼をモットーに、お客様の交通安全を守るべく、安全第一の整

備体制を築くなかで、持続可能な社会の実現に向けた積極的な取組みを行ってまいり

ます。

有限会社　大沢自動車


