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令和 3年 5月 13日 

お客様各位 

株 式 会 社 栃 木 銀 行 

取締役頭取 黒本 淳之介 

 

お客様の事業課題の解決に向けた取組について 

 

 株式会社栃木銀行（取締役頭取 黒本淳之介）は、お客様の真の課題を浮き彫りにし、

「事業の更なる成長」をテーマに、経営強化に取り組む為の中長期的な成長支援活動を

実施しております。 

内容として、新型コロナウイルス感染拡大による事業課題に合わせ、事業継続・拡大

に向けた大型の設備投資に対する各種ファイナンスの提案や、後継者不在・業界再編・

事業強化を鑑みた新事業参入等の事業承継・Ｍ＆Ａに関する相談の受付、事業のＩＴ化

や各種補助金申請等に関する相談に対して、お客様の課題解決に向けた活動を最優先に

考え、銀行のみならず昨年設立した㈱とちぎんＣ＆Ｃ（キャピタル＆コンサルティング）

の経営コンサルティング機能を活用する等、栃木銀行グループ企業を含めた全行にて取

り組んでおります。 

事業におけるお困り事やお悩み事がありました際には、是非、栃木銀行各店窓口にご

相談頂ければと存じます。 

 

１．お客様の課題の状況（令和 2年 10 月～令和 3年 3月末迄） 

◆課題総数 1,325件（既に顕在化された課題＋仮説を立て浮き彫りにした課題） 

２．課題の内訳（令和 2 年 10月～令和 3年 3 月末迄） 

◆事業承継・Ｍ＆Ａに関する課題件数 744 件（56.2％） 

◆ファイナンスに関する課題件数   257 件（19.4％） 

◆その他 事業の成長に向けた課題件数 324件（24.4％） 

    ＜取組に関する窓口  栃木銀行法人営業部 電話番号：028－633－1261＞ 
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＊課題については、既にお客様が認識している顕在的課題と、弊行が仮説を立てお客

様にヒアリングした結果浮き彫りとなった潜在的課題を合わせております。 

  

以 上 

 

 

 

        

 


