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2025年 10月 28日 

お 客 さ ま へ 

                          株 式 会 社  栃 木 銀 行 

取締役頭取  仲田 裕之 

 

インターネット専用支店「いちご支店」の開設について 

 

 

 株式会社栃木銀行（取締役頭取 仲田 裕之）は、2025 年 11 月 5 日（水）にインターネッ

ト専用支店「いちご支店」を開設しますので、お知らせいたします。 

 「いちご支店」は、実店舗を持たないＷＥＢ上の支店であり、当行の店舗がない地域のお客

さまも、口座開設をお申し込みいただけるほか、スマートフォン、当行ＡＴＭまたは全国の提

携ＡＴＭやコンビニＡＴＭ等を通じて、お取引いただけます。 

また、「いちご支店」の開店を記念した特別キャンペーンを実施いたします。 

当行は、「いちご支店」を通じて、栃木県と他の地域をデジタルでつなぐプラットフォーム 

として栃木の魅力を発信し、栃木に縁やゆかりのある人をつなぎ、地域の皆さまとともに、 

地域の活性化に貢献してまいります。 

 

記 

１．いちご支店の概要 

支店名称 いちご支店 （店番：700） 

開設日  2025年 11月 5日（水） 

ご利用いただけ

るお客さま 

日本国籍を有し、日本国内に居住する 18歳以上の個人のお客さま 

※事業用のお取引にはご利用いただけません。 

 

取扱業務 

 

・普通預金口座による入出金、振込、振替、取引明細照会 

・定期預金（とちぎんアプリ専用定期預金）のお預入れ・ご解約 

・内国為替、ＷＥＢ完結カードローン、投資信託、諸届等 

お取引チャネル 
・とちぎんアプリ 

・当行ＡＴＭおよび全国の提携ＡＴＭ、コンビニＡＴＭ 

口座開設方法 
とちぎんアプリ 

※お申し込みの際は、マイナンバーカードのご利用が必須となります。 

いちご支店総合 

フリーダイヤル 
0120-083-015 

 

備考 

 

・とちぎんアプリ専用定期預金のサービス開始は、2025年 12月上旬を予定

しております。 
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２．いちご支店の特徴 

（１）ご来店不要、全国どこからでもＷＥＢで新規口座開設申し込み 

   窓口へご来店いただくことなく、スマートフォンを使って日本全国どこからでも口座開設

をお申し込みいただけます。なお、通帳・証書は発行いたしません。 

（２）印鑑不要 

   「届出印」を不要とすることで、お取引手続きを簡素化し、お客さまの利便性を高めます。 

   ※書面での口座振替契約等、印鑑が必要なお取引はご利用できません。 

（３）24時間いつでもお取引可能 

   口座開設申し込み、残高照会、定期預金お預入れ等が、スマートフォンで 24時間 365日 

（保守・メンテナンス時間を除きます）いつでもどこからでも可能です。 

（４）ＡＴＭ利用手数料の優遇 

   当行ＡＴＭ時間外利用手数料、全国のコンビニ等の提携ＡＴＭ利用手数料（月 5回）が 

無料となります。 

（５）安心安全なセキュリティ 

  ・口座開設において、マイナンバーカードのＩＣチップ情報を読み取る「公的個人認証（JPKI）」 

を活用し、他人によるなりすましや本人確認書類偽造といった不正防止・安全性向上を実現 

します。 

  ・資金移動機能に、スマートフォン端末に搭載される生体認証機能を使用した「FIDO認証」 

（パスキー）を実装し、パスワード盗難や第三者による不正アクセスを防止します。 

 

３．いちご支店の入口のご紹介  

・当行ホームページ「とちぎんスマートラウンジ（ＶＲ）」からご入店いただけます。 

 サポートキャラクターのトチリンが皆さまをお迎えします。 

【イメージ】              

                                    

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

サポートキャラクター 
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４．「特別キャンペーン」の実施について 

  いちご支店口座開設キャンペーンを実施いたします。 

  いちご支店の口座を開設いただいたお客さまの中から抽選で 500 名様に「Amazon ギフト券」 

1,000円分をプレゼントいたします。 

さらに、口座開設とあわせて「とちぎん JCB デビット」をお申し込みいただいたお客さまの 

中から、抽選で 20名様に「宇都宮ブレックスグッズ」をプレゼントいたします。  

【キャンペーン期間】 

 2025年 11月 5日（水）～2026年 1月 4 日（日） 

 

以上 

 

 


